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Leitfaden zur Meldung
von Sprechstunden und Praxiszeiten
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im Rahmen des Terminservice- und Versorgungsgesetzes (TSVG) sind wir als Ihre Kassendarztliche Vereini-
gung dazu verpflichtet worden, im Internet unter www.kvwl.de die Sprechstundenzeiten unserer Mitglieder
zu veroffentlichen.

Um dieses Ziel zu erreichen, haben wir das Mitgliederportal
um eine App erweitert: ,,Sprechstunden und Praxiszeiten”.

Diese App bietet Ihnen die Mdglichkeit, Sprechstunden aller Arzt*innen und Psychotherapeut*innen lhrer
Praxis standortbezogen zu melden. Des Weiteren kdnnen Sie zu Ihren Betriebsstdtten auch Offnungszeiten
hinterlegen. Die gemeldeten Informationen werden dann automatisch in dem zur Person/zum Standort ge-
horenden Eintrag in unserem Arztregister aktualisiert und anschliefend in der E-Arztsuche angezeigt.

Was missen Sie nun konkret tun, worauf missen Sie achten?
Dieser Leitfaden hilft Innen dabei, die App ,,Sprechstunden und Praxiszeiten" korrekt zu verwenden.

Alle Hintergrundinformationen zum TSVG - Grundlagen, Vergitung und Abrechnung - finden Sie kontinuier-
lich aktualisiert unter

www.kvwl.de/tsvg



Verwendung der App ,,Sprechstunden und Praxiszeiten

Schritt 1:

Klicken Sie im Mitgliederportal die Kachel mit der Aufschrift ,,Sprechstunden und Praxiszeiten” an
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SPRECHSTUNDEN & PRAXISZEITEN

Vertragsarzt*innen und Vertragspsychotherapeut®innen sind per Terminservice- und Versorgungsgesetz (TSVG) dazu verpflichtet, bei vollem
Versorgungsauftrag mindestens 25 Stunden pro Woche als Sprechstunde fir gesetzlich versicherte Patient*innen anzubieten.
Gleiches gilt fiir Arzr*innen und Psychotherapeut®innen im Angestelltenverhéltnis, sowohl in einer Praxis als auch in einem medizinischen
Wersorgungszentrum (MVZ).
Die Verpflichtung der zu leistenden Sprechstunden reduziert sich bei verringertem Versorgungsauftrag entsprechend.
FOr ausgewahlte Arztgruppen gilt zudem, dass funf Stunden der Sprechstunden als sogenannte ,offene Sprechstunden” angeboten werden mussen.

Genauere Informationen zu diesem Thema haben wir Innen unter folgendem Link bereitgestelit:
Hintergrundinformationen zur Meldung von Sprechstunden .

Datenschutz:

Personen- und praxisbezogene Daten sowie die Sprechstunden der Vertragsarzt*innen und der Vertragspsychotherapeut*innen werden fur die Dauer
der Teilnahme an der vertragsarztlichen Versorgung in der E-Arztsuche auf unserer Website unter www levwl de/earzt aufgrund des 8 75 Abs. 1a SGB WV
veroffentlicht.

Daruber hinaus werden die Daten in der App der Bundesarztsuche der Kassenarztlichen Bundesvereinigung angezeigt.

Erganzende Informationen zum Datenschutz erhalten Sie im Internet unter www kvwl.de/datenschutz.

Sprechstunden Praxiszeiten
(personenbezogen)

Sie kénnen Uber diese Kachel fur jede lhrer
Tz [EmmEn e G e e Betriebsstatten Praxiszeiten hinterlegen.

personenbezogene Sprechstunden fur jede
Betriebsstatte hinterlegen.

Auf dieser Seite finden Sie zwei weitere Kacheln und die zugehérigen Informationstexte. Uber die Kachel
~Sprechstunden (personenbezogen)” kdnnen Sie personenbezogene Sprechstunden pro Betriebsstatte fir
alle Arzt*innen und Psychotherapeut*innen, die in ihrer Praxis tatig sind, pflegen. Uber die Kachel ,,Praxis-
zeiten" pflegen Sie Zeiten fir Ihre Betriebsstatten.

Personenbezogene Sprechstunden pflegen

Schritt 2:
Klicken Sie auf die Kachel ,,Sprechstunden (personenbezogen)”.

Unterhalb der Kacheln erscheint das in der nachsten Abbildung dargestellte Formular.



LANR

Bitte wahlen Sie hier die Arzt*in/Psychotherapeut*in aus, fur die Sie Sprechzeiten melden machten.
Die Person wird Uber ihre LANR ausgewahlt.

LANR* - Bitte LANR auswahlen - ~|  Bitte LANR auswahlen

Schritt 3:
Wahlen Sie die LANR der Person aus, fir die Sie Sprechstunden pflegen mdchten.

Im Auswahlfeld mit der Beschriftung LANR werden Ihnen alle LANR der Personen angezeigt, fir die Sie
Sprechstunden pflegen kénnen. Wahlen Sie mit einem Linksklick eine LANR aus, wird der Name der zur
LANR gehoérenden Person angezeigt. Steht nur eine LANR zur Auswahl ist der Eintrag vorausgewadhlt. Das
Formular erweitert sich wie in der nachsten Abbildung dargestellt.

KOSTENTRAGERFACHGEBIET

For die ausgewahlte Person muss das Kostentragerfachgebiet ausgewahlt werden, fur das Sprechstunden gemeldet werden sollen. Fur manche
Kostentragerfachgebiete ist die Meldung von offenen Sprechzeiten erforderlich.

Nahere Informationen entnehmen Sie bitte den Hintergrundinformationen zur Meldung von Sprechstunden und dem Leitfaden.

Kostentragerfachgebiet* - Bitte Kostentragerfachgebiet auswahlen- |~

Schritt 4:
Wahlen Sie ein Kostentragerfachgebiet aus.

Im Auswahlfeld mit der Beschriftung Kostentragerfachgebiet wahlen Sie das Fachgebiet der zuvor Uber
die LANR ausgewahlten Person. Wenn zu einer Person nur ein Fachgebiet eingetragen ist, ist dieses vor-
ausgewahlt.

BETRIEBSSTATTE

Bitte wahlen Sie hier die Betriebsstatte aus, fur die Zeiten gemeldet werden sollen.

Nahere Informationen entnehmen Sie bitte den Hintergrundinformationen zur Meldung von Sprechstunden und dem Leitfaden.

Betriebsstatte* Bitte BSNR auswahlen

- Bitte Betriebsstatte auswahlen - ~

Schritt 5:
Wahlen Sie die Betriebsstatte aus, fiir die Sie die personenbezogenen Sprechstunden pflegen méchten.

Unter der Uberschrift Betriebsstatte werden lhnen alle Betriebsstatten, an denen die im vorherigen
Schritt ausgewdhlte Person mit dem ausgewdhlten Kostentragerfachgebiet tatig sein darf, zur Auswahl
angeboten. Wahlen Sie mit einem Linksklick eine BSNR aus, werden der Name und die Adresse der Be-
triebsstatte angezeigt. Steht nur eine BSNR zur Auswabhl, ist diese vorausgewahlt.

Mit der eindeutigen Auswahl der Person, des Kostentragerfachgebiets und der Betriebsstatte werden die
zugehdrigen Sprechstunden in einer tabellarischen Ubersicht angezeigt (siehe nichste Abbildung).



UBERSICHT DER PERSONENBEZOGENEN SPRECHSTUNDEN

Gultig ab: 13.08.2020 Frihestens 6ffentlich ab: 14.08.2020
Wochentag Uhrzeit von Uhrzeit bis Sprechstundenart Bemerkung Aktion
‘ Montag E ‘ 08 ‘ : ‘ 00 ‘ ‘ 12 ‘ : ‘ 00 ‘ ‘ TerminsprechstundeE Bitte geben Sie eine 0
) ) ! ) ) ! Bemerkung an
‘ Montag E ‘ 15 ‘ : ‘ 00 ‘ ‘ 18 ‘ : ‘ 00 ‘ ‘ TerminsprechstundeE Bitte geben Sie eine 0
) ) ! ) ) ! Bemerkung an

< EINTRAG HINZUFUGEN

Schritt 6:

Die Zeitintervalle der Ubersicht kénnen nun von lhnen gedndert, ergidnzt bzw. geldscht werden.

Mit einem Linksklick auf die Funktion +Eintrag hinzufiigen wird der tabellarischen Ubersicht eine Zeile
hinzugeflgt (siehe nachste Abbildung).

Bitte auswahleE ‘ 00 ‘ : ‘ 00 ‘ ‘ 00 ‘ : ‘ 00 ‘ ‘ Bitte auswahlen E Bitte geben Sie eine 0
Bitte wahlen Sie 'Uhrzeit von' muss 'Uhrzeit von' muss Bitte wahlen Sie einen Bemerkung an
einen Wochentag vor 'Uhrzeit bis’ vor 'Uhrzeit bis’ sprechstundenart aus
aus liegen liegen

== EINTRAG HINZUFUGEN

Sie kdnnen in der Tabelle Wochentage (Montag - Sonntag) auswahlen und Zeitintervalle durch Angabe
einer Uhrzeit von und einer Uhrzeit bis definieren (00:00 Uhr - 23:59 Uhr). In der vierten Spalte kénnen
Sie die Sprechstundenart auswahlen (siehe nachste Abbildung).



UBERSICHT DER PERSONENBEZOGENEN SPRECHSTUNDEN

Giiltig ab: 13.08.2020 Frithestens 6ffentlich ab: 14.08.2020
Wochentag Uhrzeitvon Uhrzeit bis Sprechstundenart Bemerkung Aktion
‘ Montag El ‘ 08 ‘ : ‘ 00 ‘ ‘ 12 ‘ : ‘ 00 ‘ ‘ TerminsprechstundeEl Bitte geben Sie eine 0
L J L I J L J J L J e
‘ Montag El ‘ 15 ‘ : ‘ 00 ‘ ‘ 18 ‘ : ‘ 00 ‘ ‘ TerminsprechstundeEl Bitte geben Sie eine 0
L J L I J L J J L J T e
‘ Dienstag El ‘ 08 ‘ : ‘ 00 ‘ ‘ 10 ‘ : ‘ 00 ‘ ‘ Bitte auswahlen ‘ Bitte geben Sie eine 0
Bitte auswahlen

offene Sprechstunde

Terminsprechstunde
<= EINTRAG HINZUFUGEN tel. erreichbar gem. Psychotherapeuten-Richtlinie

Zuletzt haben Sie die Mdglichkeit, Bemerkungen in Textform einzutragen.

Bearbeiten und fligen Sie so viele Zeitintervalle wie ndtig hinzu, bis die Sprechstunden vollstandig erfasst
sind.

Sie kbnnen die Bearbeitung der Sprechstunden jederzeit abbrechen, indem Sie auf die Schaltflache
Abbrechen klicken. Bei einem Abbruch der Bearbeitung gehen alle eingegebenen Anderungen, die nicht
gespeichert wurden, verloren. Wollen Sie einzelne Zeitintervalle I6schen, klicken Sie in der Zeile, die Sie
I6schen wollen, auf das Kreuz® in der Spalte Aktion.

Schritt 7:
Speichern Sie die eingegebenen Sprechstunden.

Haben Sie alle Sprechstunden erfasst, klicken Sie abschlieffend auf die Schaltflache Speichern. Damit ist
die Meldung der Sprechstunden fir die ausgewahlte Person abgeschlossen.

Mit der Speicherung werden die neuen Sprechstunden an das Arztregister Gbermittelt und dort gespei-
chert. Am darauffolgenden Tag werden die Zeiten in der E-Arztsuche der KVWL verdffentlicht.



Praxiszeiten pflegen

Schritt 2:
Klicken Sie auf die Kachel ,,Praxiszeiten".

Unterhalb der Kacheln erscheint das in der nachsten Abbildung dargestellte Formular.

BETRIEBSSTATTE

Bitte wahlen Sie hier die Betriebsstatte aus, fur die Zeiten gemeldet werden sollen.

Nahere Informationen entnehmen Sie bitte den Hintergrundinformationen zur Meldung von Sprechstunden und dem Leitfaden.

Betriebsstatte* E| Bitte BSNR auswahlen

- Bitte Betriebsstatte auswahlen -

Schritt 3:
Wahlen Sie die Betriebsstatte aus, fiir die Sie Zeiten pflegen méchten.

Im Auswahlfeld mit der Beschriftung Betriebsstatte werden lhnen alle Betriebsstatten angezeigt, fur die
Sie Zeiten pflegen diurfen. Wahlen Sie mit einem Linksklick eine BSNR aus, werden Name und Adresse der
Betriebsstatte angezeigt. Kénnen Sie nur flr eine Betriebsstatte Zeiten pflegen, ist diese vorausgewahlt.
Mit der Auswahl einer Betriebsstétte erscheint eine tabellarische Ubersicht der zu dieser Betriebsstétte
gehdrenden Zeiten (siehe ndchste Abbildung).

UBERSICHT PRAXISZEITEN

Giiltig ab: 13.08.2020 Frihestens éffentlich ab: 14.08.2020

Wochentag Uhrzeit von Uhrzeit bis Sprechstundenart Bemerkung Aktion

I Montag El I o7 ll 00 l I 15 ll 00 l I Offnungszeit El Bitte geben Sie eine 0
Bemerkung an

I Dienstag El I 07 ll 00 l I 18 ll 30 l I Offnungszeit El Bitte geben Sie eine 0
Bemerkung an

I Mittwoch EI I 07 ll 00 l I 13 ll 00 l I Offnungszeit EI Bitte geben Sie eine 0
Bemerkung an

I Donnertag EI I 07 ll 00 l I 18 ll 30 l I Offnungszeit EI Bitte geben Sie eine 0
Bemerkung an

I Freitag EI I 07 ll 00 l I 13 ll 00 l I Offnungszeit EI Bitte geben Sie eine 0
Bemerkung an

< EINTRAG HINZUFUGEN




Schritt 4:
Aktualisieren Sie die Ubersicht der Praxiszeiten.

Die Zeitintervalle der Ubersicht kénnen nun von Ihnen gedndert, erganzt bzw. geldscht werden. Eine Be-
schreibung der Funktionalitdt zur Bearbeitung der tabellarischen Ubersicht finden Sie im Abschnitt
Personenbezogene Sprechstunden - Schritt 4.

Schritt 5:
Speichern Sie die eingegebenen Sprechstunden.

Haben Sie die Praxiszeiten der Betriebsstatte erfasst, klicken Sie abschliefend auf die Schaltflache
Speichern. Damit ist die Meldung abgeschlossen.



