Patenschaften- Das Service-Center
Ihre Vorteile im Uberblick der KVWA/L

) Personliche Beratung zu Fragen
der Abrechnung, Vergltung,

Praxisstruktur, moglichen Koopera- Sie haben Interesse dn einer
tionsformen etc. Patenschaft? Dann nehmen Sie

Kontakt mit uns auf:

) Betriebswirtschaftliche Analyse
Ihrer Praxis

Service-Center der KVWL

Tel.: 0231/94 3210 00

Fax: 0231/94 32 3127
) Hilfreiche Tipps zum EBM sowie E-Mail: service-center@kvwl.de

zum Verordnungsverhalten

) Erinnerung an wichtige Termine

Sie erreichen uns
) Empfehlung von relevanten montags bis donnerstags

Verdéffentlichungen, Vertrags- von 7.30 bis 17.30 Uhr sowie
texten, Richtlinien freitags von 7.30 bis 15 Uhr.

Reif fiir die Selbststandigkeit -

) Organisation und Moderation
von Gesprachen auch mit
anderen Fachabteilungen

mit Patenschaften der KVWL




Ihr Nutzen

ie sind Arzt oder Psychotherapeut, planen
S die Eréffnung einer eigenen Praxis oder
mochten zukinftig freiberuflich arbeiten? Dann
kommen erfahrungsgemap viele Fragen auf
Sie zu, darunter Fragen organisatorischer Art,
Fragen zur Abrechnung von Leistungen, Fragen
zur Vergltung, zum Verordnungsverhalten
oder zur Qualitatssicherung.

Antworten finden Sie bei der KVWL -
gemeinsam mit Ihrem persénlichen /N

Paten, Ihrem Ansprechpartner
fir die nachsten zwei Jahre.
Als ausgebildeter Experte der '
KVWL begleitet er Ihren Start
in die Selbststandigkeit mit
fundierten Informationen und

umfassender, bedarfsgerechter
Beratung.

Sie haben eine Frage?
Anruf gendgt.

Der Ablauf

ann beginnt eine Patenschaft? Eine
w Erstberatung erfolgt vor oder spatestens
direkt nach der Zulassung. Die zweite Beratung
findet ca. ein halbes Jahr spater statt, nam-
lich nach Erhalt lhrer ersten Abrechnung.
Im zweiten Jahr riicken zunehmend betriebs-
wirtschaftliche Fragen sowie Aspekte des

Praxismanagements in den Fokus der Beratung.

Selbstverstandlich kdnnen Sie Ihren Paten in

den zwei Jahren der Patenschaft auch
zu anderen Themen ansprechen wie

Widerspruchsverfahren oder sach-
lich-rechnerischer Richtigstellung.

Wir bitten Sie um Verstandnis, dass
individuelle juristische oder steuer-
rechtliche Beratungen nicht in den
Zustandigkeitsbereich des Paten
fallen. Er wird Ihnen jedoch gerne
fachkundige Ansprechpartner
vermitteln.

Die Kundenndhe

zum Beispiel Wirtschaftlichkeitsprifung,

ie Patenschaft ist ein kostenloser Service
D der KVWL. Zum Hintergrund: Die Kassen-
arztliche Vereinigung Westfalen-Lippe (KVWL)
mit den Standorten Dortmund und Miinster
vertritt die Interessen von gut 13.000 Arzten
und Psychotherapeuten. Die KVWL zahlt mit
rund 750 Mitarbeitern zu den grépten von
17 Kassenarztlichen Vereinigungen in Deutsch-
land. Zu den zentralen Aufgaben gehort
die Sicherstellung der ambulanten arztlichen
Versorgung. Dafiir erbringt die KVWL zahlreiche
Dienstleistungen fiir Arzte und Patienten in
Westfalen-Lippe. Weitere Informationen finden
Sie unter www.kvwl.de.

Ihre Meinung ist uns wichtig!

Nach einem Jahr Patenschaft - sowie im
zweiten Jahr - bitten wir Sie, die Qualitat der
Beratung im Rahmen eines Fragebogens zu
beurteilen. Nur mit lhrer Hilfe kbnnen wir unser
Angebot weiter verbessern und optimal auf
Ihre Bedurfnisse eingehen.




